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Уважаемый покупатель!
Благодарим за покупку продукции VNIISSOK.  
В данном руководстве приведены правила эксплуатации бензи-
новой газонокосилки VNIISSOK. Перед началом работ внимательно 
прочтите руководство. Эксплуатируйте газонокосилку в соответствии 
с правилами и с учетом требований безопасности, а также руковод-
ствуясь здравым смыслом. Сохраните инструкцию, при необходимости  
Вы всегда можете обратиться  к ней. Линейка продукции VNIISSOK 
постоянно расширяется новыми моделями. Продукция VNIISSOK 
отличается эргономичным дизайном, обеспечивающим удобство  
ее использования, продуманной конструкцией, высокой мощностью  
и производительностью. 
В связи с изменениями в технических характеристиках содер-
жание руководства может не полностью соответствовать 
приобретенному инструменту. Производитель оставляет за собой 
право вносить изменения в конструкцию отдельных деталей 
без предварительного уведомления. Имейте это в виду, читая 
руководство по эксплуатации. ВНИМАНИЕ!  Внешний вид инстру-
мента может немного отличаться от изображенного на рисунках.  
Это связано с техническими улучшениями моделей. Производитель 
оставляет за собой право вносить изменения в конструкцию  
и комплектацию инструмента без предварительного уведомления 
пользователей для повышения его потребительских характеристик.
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Перед установкой и началом эксплуатации бензиновой газонокосилки 
прочитайте это руководство целиком.

Знание руководства даст Вам представление  
об изделии и его эксплуатации.



4 5

ВНИМАНИЕ!
Внешний вид инструмента может незначительно отличаться  
от приведенного на рисунках. Это вызвано техническими усовер-
шенствованиями моделей. Изготовитель оставляет за собой право 
вносить изменения в конструкцию и комплектацию инструмента  
без предварительного уведомления пользователя, с целью повышения 
его потребительских качеств.

Наименование
Рукоятка управления
Скоба привода хода (сцепления)
Тормозной рычаг
Верхняя рукоятка
Ручка стартера
Кольцо крепления шнура стартера
Рукоятка с быстрозажимным фиксатором
Крышка травосборника
Травосборник 
Заднее колесо
Рычаг регулировки высоты среза
Корпус косилки
Крышка бокового выброса травы.
Переднее колесо
Подъемная ручка
Газонная гребенка для выравнивания среза
Двигатель
Защитный кожух выброса травы
Проволочный зажим
Нижняя рукоятка

Позиция
1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

Таблица №11.1. Внешний вид

1. Техническое описание
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Рисунок 1.1
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Наименование
Модель
Ширина скашивания, мм
Высота скашивания, мм
Объем травосборника, л
Количество режимов регулировки высоты
Мощность двигателя, л.с
Мощность, кВт
Объем двигателя, см3
Тип двигателя
Вид газонокосилки
Объем топливного бака, л
Объем масла в картере, л
Способ охлаждения
Макс. частота вращения ножей, об/мин
Коробка передач
Число тактов
Привод газонокосилки
Режущий элемент триммера
Регулировка высоты скашивания
Тип топлива
Диаметр колес (передние/задние), мм
Мульчирование
Боковой выброс
Материал травосборника
Тип режущего инструмента
Привод на нож
Система пуска

Позиция
VLM-7.0P

530
25-75

75
7

7,5
6,5

224
бензиновый
самоходная

1,2
0,6

воздушный
3600

механическая
4

ременной
нож

центральная
бензин АИ-92

203/252
есть
есть

комбинированный
нож

прямой
ручной стартер

Таблица №21.2. Технические характеристики

Наименование
Комплектация
Газонокосилка
Сборная рукоятка
Травосборник
Инструкция с гарантийным талоном

Позиция
1 шт
1 шт
1 шт
1 шт
1 шт

Таблица №31.3. Комплектация

2. Подготовка к работе
2.1. Вскрытие упаковки и подготовка к сборке
Внимание! При получении газонокосилки вы найдёте её в картонной 
коробке со специальными защитными элементами для безопасной 
транспортировки.
Для извлечения устройства:
1.	 Снимите бандажные ленты и металлические скрепки.
2.	 Откройте верхние клапаны коробки.
3.	 Загните переднюю стенку коробки вниз.
4.	 Осторожно выкатите газонокосилку.
5.	 Извлеките все комплектующие.
Важные замечания:
•	 сборка выполняется согласно прилагаемым иллюстрациям;
•	 изделие поставляется в разобранном виде;
•	 ключи для сборки в комплект не входят.
2.2. Сборка рукояток
•	 Аккуратно поднимите и разложите рукоятку управления, избегая 

повреждения тросов привода хода и дросселя.
•	 Потяните рычаги фиксации с обеих сторон для блокировки 

верхней ручки на нужной высоте.
•	 Установите раму травосборника в мешок с жёстким основанием 

внизу.
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•	 Убедитесь, что рама‑ручка находится снаружи травосборника.
•	 Закрепите виниловые зажимы травосборника на раме. Если 

зажимы туго поддаются, слегка нагрейте их в тёплой воде.

2.3. Установка травосборника
Поднимите заднюю крышку газонокосилки.
Закрепите травосборник за выступы на корпусе.

2.4. Установка шнура стартера
Прижмите скобу включения зажигания, потяните ручку стартера к 
петле на рукоятке управления. Вставьте шнур в петлю и разместите в 
ней ручку стартера. Всегда держите шнур стартера в этой петле.

2.5. Регулировка высоты скашивания
Регулировка высоты скашивания производится одним рычагом, для 
этого отклоните его в направлении от газонокосилки и установите в 
нужное из 7 положений.
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2.6. Подготовка к работе
•	 Очистите оборудование от грязи и пыли, уделив особое внимание: 

внутренней поверхности деки; ножу; двигателю.
•	 Осмотрите газонокосилку на наличие повреждений, проверьте 

исправность органов управления.
•	 Проверьте топливные шланги, пробки заливных горловин и 

топливный бак на утечки. Устраните обнаруженные проблемы до 
начала работы.

•	 Проверьте уровень масла в двигателе и долейте при необходи-
мости (не переливайте).

•	 Используйте только рекомендованное моторное масло. Замену 
производите на прогретом двигателе (см. раздел «Техническое 
обслуживание»).

•	 Проверьте уровень топлива и долейте при необходимости. 
Используйте чистое топливо с октановым числом не ниже 92. 
Примечание: загрязнённое топливо может повредить топливную 
систему.

•	 Проверьте воздушный фильтр. При загрязнении очистите его (см. 
раздел «Техническое обслуживание»).

•	 Проверьте и при необходимости затяните все резьбовые соеди-
нения.

2.7. Запуск и остановка двигателя
Важно! Картер двигателя не заполнен маслом — перед запуском 
обязательно залейте масло согласно данной инструкции.
Предупреждение: использование неподходящего 
масла, его недостаток или избыток могут привести  
к поломке двигателя и аннулированию гарантии.
Заполнение топливного бака
•	 Не переполняйте бак.
•	 Рекомендуется использовать топливо в течение 30 дней после 

покупки.
•	 Наполняйте бак не более чем на 2 см ниже края заливного 

отверстия, чтобы оставить место для расширения топлива.
•	

Меры предосторожности при проливе топлива или масла:
•	 Уберите газонокосилку от места разлива.
•	 Избегайте источников искрообразования  

до полного выветривания паров бензина.
•	 Протрите пролитое топливо и масло насухо.
•	 Не храните топливо и не заполняйте бак вблизи открытого 

пламени.
Примечание о хранении топлива:
1.	 Качество топлива ухудшается со временем: октановое число 

снижается, количество смол увеличивается.
2.	 При хранении более 30 дней опустошите топливную систему.
3.	 Осушите топливный бак.
4.	 Запустите двигатель и дайте ему поработать, пока топливопровод 

и карбюратор не опустеют.
5.	 В следующем сезоне используйте свежее чистое топливо.
2.8. Запуск ручным стартером
1.	 Установите газонокосилку на ровную поверхность  

с невысокой травой. Убедитесь, что в зоне вращения ножа нет 
посторонних предметов.

2.	 Переведите рычаг регулировки высоты скашивания на макси-
мальную высоту.

3.	 Откройте топливный кран (расположен возле карбюратора), 
сдвинув рычажок вправо.

4.	 Для холодного двигателя: переведите рычаг управления 
дроссельной и воздушной заслонками в положение «ЗАКРЫТО». 
Для тёплого двигателя: установите рычаг в положение «БЫСТРО».

5.	 Переместите скобу включения зажигания  
к рукоятке и удерживайте её нажатой.
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6.	 Вытяните ручку стартера на 10–15 см до ощущения сопротив-
ления, затем резко запустите двигатель.

7.	 Не вытягивайте шнур стартера на всю длину.  
При повторной попытке плавно верните рукоятку  
в исходное положение, не отпуская резко.

8.	 После запуска холодного двигателя переведите рычаг управ-
ления в положение «БЫСТРО», прогрейте двигатель 1 минуту, 
затем приступайте к работе.

Особенности конструкции:
•	 редуктор с прямой карданной передачей на задние колёса;
•	 трёхпозиционный переключатель скоростей.

2.9. Остановка двигателя
1.	 Переведите рычаг дроссельной заслонки в положение 

«МЕДЛЕННО».
2.	 Отпустите скобу включения зажигания — она вернётся в исходное 

положение, двигатель выключится.

2.10. Выбор скорости передвижения
•	 Подбирайте скорость в зависимости от высоты  

и плотности травы.
•	 Останавливайте газонокосилку перед переключением скорости.
•	 Переключайте передачи только при полной остановке — иначе 

возможна поломка трансмиссии (аннулирование гарантии).
Рекомендации по скоростям:
пониженная передача: для плотного газона с высокой растительностью;
повышенная передача: для транспортировки или работы на неплотном 
газоне при максимальном уровне кошения.

Предупреждение: газонокосилка должна пройти обкатку в течение 5 
часов с начала эксплуатации.
3.1. Рекомендации по кошению:
•	 Перед работой осмотрите территорию и уберите предметы, 

которые могут попасть под нож.
•	 Косите траву высотой до 10–15 см. Для сильно переросшей травы 

(выше 15–20 см) проводите кошение дважды:
•	 первый раз на максимальной высоте;
•	 второй раз на нужной высоте.
•	 Оптимальная высота газона — 3–5 см.
•	 При кошении на склонах двигайтесь параллельно поверхности. 

Запрещено перемещаться вверх/вниз перпендикулярно склону. 
Максимальный уклон — 20°.

3. Порядок работы
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3.2. Опустошение травосборника:
1.	 Отпустите рычаг включения двигателя.
2.	 Дождитесь полной остановки двигателя.
3.	 Снимите травосборник.

Примечание! Для вашего удобства рекомендуем использовать 
схему кошения, изображенную выше.

4. Техническое обслуживание
Важно! Используйте только оригинальные запчасти и рекомен-
дованные материалы; перед обслуживанием заглушите двигатель  
и отсоедините провод от свечи зажигания; устанавливайте газоноко-
силку на ровной поверхности для точного измерения уровня масла.
4.1. План технического обслуживания

4.2. Обслуживание воздушного фильтра
1.	 Отвинтите барашковые гайки, снимите крышку фильтра.
2.	 Извлеките бумажный фильтрующий элемент.
3.	 Очистите фильтр постукиванием или пылесосом.  

Не допускайте попадания масла.
4.	 Очищайте фильтр каждые 50 часов (или чаще при сильном загряз-

нении).
5.	 Заменяйте фильтр каждые 200 часов работы.
Примечание: производитель вправе вносить конструктивные 
изменения. Некоторые модели могут иметь шноркель (вынесенную 
трубу для забора воздуха).

Периодичность

Ежедневное
обслуживание

Через первые
5 часов работы
Через каждые 20 часов 
работы

Через 200 часов работы

Действия
очистка корпуса от грязи

очистка внутренней поверхности деки
проверка воздушного фильтра

проверка уровня масла в двигателе
проверка крепёжных элементов

замена масла в двигателе

замена масла в двигателе
проверка свечи зажигания

очистка топливного отстойника
проверка и регулировка зазора  

в клапанах

Таблица №4
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4.3. Проверка и замена масла в двигателе
Проверка:
•	 Установите газонокосилку на ровную горизонтальную поверх-

ность.
•	 Выкрутите крышку/щуп из маслоналивной горловины, протрите 

его.
•	 Вставьте крышку/щуп в горловину (не проворачивая), выньте и 

проверьте уровень масла.
•	 Если уровень близок к минимальной отметке или ниже, долейте 

рекомендованное масло до середины или максимальной отметки 
(не переливайте).

•	 Установите крышку/щуп на место.
•	 Предупреждение: работа с неправильным уровнем масла может 

повредить двигатель (не гарантийный случай).
Замена:
Опустошите топливный бак, дайте двигателю поработать.
Слейте отработанное масло при прогретом двигателе (тёплое масло 
сливается полностью).
Подставьте ёмкость под двигатель, снимите крышку/щуп, наклоните 
газонокосилку.
Дайте маслу полностью стечь. Утилизируйте отработанное масло 
экологично.
Залейте рекомендованное масло до нужного уровня.

4.4. Очистка отстойника топлива
Предупреждение: бензин огнеопасен и взрывоопасен — избегайте 
открытого пламени.
1.	 Заглушите и остудите двигатель.
2.	 Установите газонокосилку на твёрдую ровную поверхность.
3.	 Протрите карбюратор, подставьте ёмкость для топлива.
4.	 Выкрутите болт слива топлива, дождитесь полного слива.
5.	 Выкрутите отстойник, промойте

4.5. Проверка и замена свечи зажигания
Для бесперебойной работы двигателя важно использовать только 
рекомендованные производителем свечи зажигания — они 
обеспечивают оптимальный тепловой режим при штатных рабочих 
температурах.
Важно! Применение неподходящей свечи может привести к повреж-
дению двигателя.
Чтобы проверить или заменить свечу, выполните следующие шаги:
1.	 Снимите колпачок со свечи и очистите область вокруг неё  

от загрязнений.
2.	 Используя свечной ключ, выкрутите свечу зажигания.
3.	 Осмотрите свечу. Замените её в случаях: наличия повреждений; 

износа электрода; неудовлетворительного состояния уплотни-
тельной шайбы.

4.	 С помощью плоского щупа измерьте зазор между электродами. 
Если он не соответствует норме, аккуратно подкорректируйте 
его, подгибая боковой электрод. Требуемый зазор: 0,6–0,8 мм.

5.	 Вручную вкрутите новую свечу, следя за тем, чтобы она шла ровно 
(без перекоса).

6.	 После установки доведите затяжку свечным ключом — до 
момента сжатия уплотнительной шайбы. При монтаже новой 
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свечи сделайте ещё пол‑оборота для надёжного сжатия шайбы. 
Если устанавливается оригинальная свеча повторно, после 
посадки доверните её на 1/8–1/4 оборота для сжатия уплотни-
тельного кольца. Предупреждение: недостаточная затяжка свечи 
может вызвать перегрев и поломку двигателя; чрезмерное усилие 
при затяжке способно повредить резьбу в корпусе цилиндров.

7.	 Установите на место колпачок свечи зажигания.

4.6. Обслуживание режущего ножа
В ходе эксплуатации нож газонокосилки постепенно изнашивается, 
теряет остроту и становится менее эффективным. В таком случае 
требуется его замена. Используйте исключительно оригинальные 
ножи, одобренные производителем.
Порядок демонтажа ножа:
1.	 Наденьте защитные перчатки.
2.	 Дождитесь полного остывания двигателя, затем слейте топливо и 

моторное масло.
3.	 Положите газонокосилку на бок. Удерживая нож, открутите 

крепёжный болт гаечным ключом и снимите нож.

Установка нового ножа:
1.	 Выполните действия в обратной последовательности.
2.	 Убедитесь, что нож установлен с правильным направлением 

вращения.
3.	 Затяните крепёжный болт с моментом 45–55 Н·м.
4.	 Проверьте надёжность соединения.
5.	 Запустите двигатель и дайте ему поработать 1–2 минуты без 

нагрузки — это позволит убедиться в правильности установки.
6.	 При появлении повышенной вибрации немедленно выключите 

газонокосилку и обратитесь в авторизованный сервисный центр.
Рекомендации:
•	 предпочтительно заменять изношенный нож новым, а не 

затачивать его;
•	 для заточки обращайтесь в авторизованный сервисный центр.
Предупреждение: производитель не несёт ответственности за повреж-
дения, вызванные нарушением балансировки ножа. Запрещено 
использовать газонокосилку с: погнутым ножом; тупым ножом; ножом, 
имеющим иные повреждения.
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Неисправность

Двигатель не 
запускается

Двигатель работает,
нож не вращается

Повышенная
вибрация, шум.

Низкое качество 
кошения

Возможная причина
Нет подачи топлива
Двигатель выключен
Неисправна свеча зажигания
Большое кол-во топлива в камере сгорания

Срезаны фиксаторы адаптера ножа

Ослаблены соединения
Поврежден режущий нож
Погнут коленчатый вал двигателя

Затупился режущий нож

Действия по устранению
Заполните топливный бак

Нажмите и удерживайте скобу включения двигателя
Очистить свечу, проверить и отрегулировать зазор или заменить свечу

Очистите свечу зажигания

Заменить адаптер ножа, проверить состояние ножа

Произведите затяжку резьбовых соединений
Замените режущий нож

Обратитесь в авторизованный сервисный центр

Замените режущий нож

Таблица №54.7. Возможные неисправности и методы их устранения

5. Срок службы, хранение,
транспортировка и утилизация
5.1. Срок службы изделия
При соблюдении всех предписаний данной инструкции срок службы газоноко-
силки составляет 5 лет с момента продажи. Если дата продажи не зафиксирована, 
отсчёт ведётся от даты изготовления изделия.
5.2. Условия хранения
Газонокосилку следует хранить в помещении с естественной вентиляцией, 
соблюдая требования категории 2 (с) по ГОСТ 15150.
Запрещено:
•	 переворачивать изделие;
•	 класть на бок;
•	 наклонять более чем на 20° от горизонтали;
•	 хранить совместно с химически активными веществами.
Консервация при длительном хранении:
1.	 Промойте и тщательно высушите все окрашенные поверхности.
2.	 Неокрашенные металлические детали обработайте керосином, затем 

нанесите слой моторного масла.
3.	 Слейте бензин из топливного бака. Удаляйте топливо из поплавковой 

камеры карбюратора через сливную пробку.
4.	 Выкрутите свечу зажигания, влейте в цилиндр несколько капель моторного 

масла. Несколько раз проверните стартер, чтобы масло равномерно 
распределилось по стенкам цилиндра.

5.	 Установите свечу на место, но не подсоединяйте высоковольтный колпачок.
Примечание: Для экономии места газонокосилку можно установить вертикально 
с сложенной рукояткой. Это допустимо только при полном удалении топлива  
и масла из системы.
5.3. Транспортировка
Допускается перевозка газонокосилки любым видом закрытого транспорта — 
как в заводской упаковке, так и без неё. При этом необходимо:
•	 защитить изделие от механических повреждений;
•	 исключить воздействие атмосферных осадков и химически активных 

веществ;
•	 соблюдать меры предосторожности, предусмотренные для хрупких грузов.
Условия перевозки должны соответствовать п. 8 ГОСТ 15150‑89.
5.4. Утилизация
По завершении эксплуатационного периода запрещено выбрасывать 
газонокосилку вместе с бытовыми отходами. Необходимо: разобрать изделие; 
отсортировать лом по категориям (цветные металлы, неметаллы); утилизировать 
в соответствии с Распоряжением Правительства РФ от 31.12.2020 № 3721‑р «Об 
утверждении перечней товаров, упаковки товаров, подлежащих утилизации 
после утраты ими потребительских свойств».
5.5. Информация для пользователя
Информация о стране происхождения указана на корпусе изделия и в прило-
жении. Производитель: YONGKANG BT TOOLS CO., LTD.  Ионгканг БТ Тулз Ко., Лтд., 
Чжэцзян, КНР.
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7. Гарантийное обязательство
При покупке изделия проверьте его исправность и комплектность, 
оформите гарантийный талон должным образом. Вы можете ознако-
миться с правилами гарантийного обслуживания в гарантийном 
талоне. Если вы приобрели устройство в онлайн магазине, вы можете 
зарегестрировать гарантию-онлайн, для этого перейдите по ссылке 
(либо отсканируйте qr-код в инструкции) и заполните форму
https://vniissoktools.ru/services/forma-dlya-aktivatsii-garantiynogo-
sroka/

В случае 
неисправности 

инструмента 
отсканируйте QR-код

рисунок *

6. Расшифровка серийного номера 

год производства

месяц производства

артикул модели 

индекс товара 

№ 2030 11 T0051 0001

8. Условия предоставления гарантии
Гарантийные обязательства устанавливаются в соответствии с законо-
дательством Российской Федерации, включая Федеральный закон 
«О защите прав потребителей» от 07.02.1992 № 2300-1 (в редакции 
от 18.07.2019) и статьи 454-491 Гражданского кодекса Российской 
Федерации. Гарантия предоставляется исключительно потребителям, 
приобретающим товары для личного использования, не связанного 
с предпринимательской деятельностью. В рамках гарантии осущест-
вляется бесплатный ремонт или замена дефектных компонентов 
в течение установленного срока. Гарантия не распространяется 
на детали, подверженные естественному износу или разрушению. 
Претензии, касающиеся возмещения ущерба, убытков или расходов, 
связанных с использованием или неиспользованием инструмента,  
не подлежат удовлетворению.
Гарантия действует при условии, что дефект вызван использованием 
некачественных материалов или нарушением технологии произ-
водства. Отсчет гарантийного срока начинается с момента получения 
устройства в пункте выдачи заказов (ПВЗ). Для подтверждения 
даты покупки требуется предоставить кассовый чек. При покупке  
на электронной площадке необходимо сохранить документы, удосто-
веряющие дату и место покупки.
Условия гарантийного обслуживания:
Техническое освидетельствование инструмента и гарантийный ремонт 
осуществляются исключительно уполномоченными сервисными 
центрами. Адреса авторизованных сервисных центров указаны  
на сайте производителя (vniissoktools.ru). Решение о необходимости 
ремонта, полной замене инструмента или проведении гарантийного 
ремонта принимается сервисным центром. Замена неисправных 
компонентов в течение гарантийного срока не продлевает общий 
гарантийный срок на инструмент или замененные детали. На время 
нахождения изделия в ремонте гарантийный срок продлевается. 
Доставка инструмента в сервисный центр осуществляется клиентом за 
свой счет. Инструмент должен быть предоставлен в ремонт в чистом  
и полном комплекте.
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9. Условия, при которых гарантия
не применяется
1.	 При отсутствии в талоне на гарантийный ремонт даты 

продажи, или чек, или печати магазина, или подписи продавца 
гарантийный срок исчисляется с даты выпуска машины.* 
*Мы реализуем нашу продукцию только на онлайн-пло-
щадках. Пусть Вас не пугает незаполненный 
гарантийный талон, он тут для вашего удобства, и Вы 
можете его заполнить самостоятельно. Мы приглашаем 
Вас заполнить гарантийный талон онлайн на нашем сайте.  
h t t p s : / / v n i i s s o k t o o l s . r u / s e r v i c e s / f o r m a -
d l y a - a k t i v a t s i i - g a r a n t i y n o g o - s r o k a /  
Для удобства данная ссылка продублирована QR кодом 
(рисунок *) 

2.	 При попытках проведения не уполномоченными лицами  
или организациями технического обслуживания, регулировок, 
ремонта или модификации инструмента.

3.	 В случае самостоятельной замены или потери каких-либо деталей.
4.	 Неисправности инструмента, возникшие вследствие использо-

вания не оригинальных запасных частей и комплектующих.
5.	 На повреждения, возникшие при использовании инструмента 

не по назначению или при работе с нагрузками, превышающими 
конструктивные возможности инструмента. 

6.	 На дефекты повреждения бензоинструмента, возникшие  
в результате применения неправильно приготовленной или 
некачественной топливной смеси.

7.	 Незначительное отклонение от заявленных свойств инструмента, 
не влияющее на его ценность и возможность использования  
по назначению.

8.	 На недостатки вышедших из строя вследствие нормального износа, 
деталей, комплектующих и сменных приспособлений, расходных 
материалов, приспособлений (угольных щёток, свечей зажигания, 
приводных ремней и колес, цанги, гайки и фланцы крепления, 
патроны, подошвы, пильные цепи, звёздочки, шины, ножи, пилки, 

абразивы, сверла, буры, лески для триммера, ручные стартеры, 
воздушные, масляные и топливные фильтры, ленты тормоза, 
храповые механизмы, пружины).

9.	 На недостатки, возникшие вследствие эксплуатации неисправного 
инструмента.

10.	При наличии механических повреждений, дефектов, вызванных 
действием агрессивных среди высоких температур, повышенной 
влажности, коррозией, вызванных сильным загрязнением, 
попаданием в инструмент инородных тел, воды и грязи, механи-
ческие повреждения (трещины, сколь, повреждение шнуров 
электропитания и т.д.).

11.	Нарушение правил использования по назначению, правил транс-
портировки, хранения, воздействия третьих лиц, непреодолимой 
силы (пожара, природной катастрофы и т.п.), воздействий иных 
посторонних факторов и при нарушении пользователем техни-
ческих требований инструкции по эксплуатации, в том числе 
нестабильности параметров электросети, установленных ГОСТ 
13109-97, либо низкого качества масел и топлива для бензоинстру-
мента.

12.	На технические жидкости и смазку, масло.
13.	На техническое обслуживание Товара (регулировка, чистка, смазка, 

промывка и прочий уход).
14.	Повреждение контрольных этикеток и пломб. 
15.	Гарантия не распространяется на сменные принадлежности (аксес-

суары и оснастка), на быстроизнашивающиеся детали, а также  
на индивидуальную упаковку изделия (коробку, кейс).

16.	Продолжительность гарантийного ремонта в авторизированных 
сервисных центрах импортера до 30 дней (за исключением 
времени доставки)
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Гарантийный талон

Наименование изделия*

Серийный номер изделия*

Серийный номер зарядного устройства*

Серийный(е) номер(а) аккумулятора(ов)*

Дата продажи*

Торговая организация*

М.П.

Благодарим Вас за выбор инструмента VNIISSOK и надеемся, что  
Вы останетесь довольны своим выбором. Для диагностики и ремонта 
обращайтесь в авторизованные сервисные центры. Ближайший сервис 
можно посмотреть на сайте www.vniissoktools.ru

«Товар получен в исправном состоянии в полной 
комплектации, указанной в руководстве по эксплуатации 
(инструкции), проверен Продавцом в моем присутствии 
и мной лично.
Претензий по качеству и работоспособности товара не имею.
С условиями гарантийного обслуживания
ознакомлен и согласен.» (ФИО, подпись покупателя)

Талон №1

Наименование

Серийный номер

Дата приема

Дата выдачи

Заявка на ремонт

Заказчик

Телефон

Причина обращения

Сервисный центр

Продавец

М.П.
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Гарантийный талон

Наименование изделия*

Серийный номер изделия*

Серийный номер зарядного устройства*

Серийный(е) номер(а) аккумулятора(ов)*

Дата продажи*

Торговая организация*

М.П.

Благодарим Вас за выбор инструмента VNIISSOK и надеемся, что  
Вы останетесь довольны своим выбором. Для диагностики и ремонта 
обращайтесь в авторизованные сервисные центры. Ближайший сервис 
можно посмотреть на сайте www.vniissoktools.ru

«Товар получен в исправном состоянии в полной 
комплектации, указанной в руководстве по эксплуатации 
(инструкции), проверен Продавцом в моем присутствии 
и мной лично.
Претензий по качеству и работоспособности товара не имею.
С условиями гарантийного обслуживания
ознакомлен и согласен.» (ФИО, подпись покупателя)

Талон №2

Наименование

Серийный номер

Дата приема

Дата выдачи

Заявка на ремонт

Заказчик

Телефон

Причина обращения

Сервисный центр

Продавец

М.П.
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Гарантийный талон

Наименование изделия*

Серийный номер изделия*

Серийный номер зарядного устройства*

Серийный(е) номер(а) аккумулятора(ов)*

Дата продажи*

Торговая организация*

М.П.

Благодарим Вас за выбор инструмента VNIISSOK и надеемся, что  
Вы останетесь довольны своим выбором. Для диагностики и ремонта 
обращайтесь в авторизованные сервисные центры. Ближайший сервис 
можно посмотреть на сайте www.vniissoktools.ru

«Товар получен в исправном состоянии в полной 
комплектации, указанной в руководстве по эксплуатации 
(инструкции), проверен Продавцом в моем присутствии 
и мной лично.
Претензий по качеству и работоспособности товара не имею.
С условиями гарантийного обслуживания
ознакомлен и согласен.» (ФИО, подпись покупателя)

Талон №3

Наименование

Серийный номер

Дата приема

Дата выдачи

Заявка на ремонт

Заказчик

Телефон

Причина обращения

Сервисный центр

Продавец

М.П.



Дорогой покупатель!
Мы искренне благодарны за приобретение нашей продукции. 
Надеемся, что оборудование VNIISSOK поможет решить бытовые 
и рабочие задачи, став вашим верным спутником и помощником. 

Нам часто задают вопрос: «Почему не заполнена гарантия в паспорте?», 
отвечаем: «Мы продаем наши инструменты только на маркетплейсах  
и не вскрываем заводскую упаковку при отгрузке, поэтому заполнить 
гарантийный талон не предоставляется возможным».

Мы приглашаем вас на сайт для заполнения онлайн-регистрации:
https://vniissoktools.ru/services/forma-dlya-aktivatsii-garantiynogo-
sroka/

Заполненная онлайн-регистрация гарантиует оказание сервисных  
услуг в авторизированных сервисных центрах, адреса которых Вы 
также можете найти на нашем сайте в разделе «Сервис». Гарантия на 
оборудование осуществляется в течении 1 года с момента получения 
Вашего устройства от представителя маркетплейса.

Мы стараемся, чтобы инструмент работал без сбоев, а Вы были 
довольны своим выбором. К нам можно обратиться с любым  вопросом, 
используя форму обратной связи на сайте. Постараемся оперативно 
ответить и решить вопросы, появившиеся в процессе использования 
оборудования.

Добрых вам дел, легкой работы
и только надежного инструмента 

Наведите камеру смартфона
на этот QR-код для перехода
к заполнению регистрации


